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Para que seja, colocado um novo Ponto de Rede ou a troca ou alteração de local do mesmo, será necessário o solicitante realizar o

pedido à informando local e quantidade, e se for o caso a identificação deDivisão de Manutenção Patrimonial - DIMAP/COSEG,

cada Ponto de Rede, abaixo segue as informações de contato do mesmo:

Setor: DIMAP - Divisão de Manutenção Patrimonial

E-Mail: dimap@ufgd.edu.br

Telefone:(67) 3410-2537

E caso, seja necessário a instalação de Switch para os novos Pontos de Rede, deverá ser solicitado para a Seção de Atendimento ao

 Usuário da Coordenadoria de Desenvolvimento de Tecnologia da Informação - COIN,informando o local da instalação dos Pontos de

 Rede e a quantidade do mesmo, abaixo segue as informações de contato:

Setor: Coordenadoria de Desenvolvimento de Tecnologia da Informação - COIN

Seção: Atendimento ao Usuário

E-Mail: coin.atendimento@ufgd.edu.br

Telefone: (67) 3410-2492

(67) 3410-2498

Caso seja necessário alterar também a VLAN, será necessário enviar o pedido para Seção de Atendimento da COIN:

E-Mail: coin.atendimento@ufgd.edu.br
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Data de atualização: 23/01/2015

Ministério da Educação - Universidade Federal da Grande Dourados
COIN - COORDENADORIA DE INFORMÁTICA
Seção de Atendimento

Central de Ajuda - 2025 (DDS - COIN/UFGD) Página 1 de 1

http://ajuda.ufgd.edu.br/artigo/385

