e . ~ . . 05/12/2025 11:46
Ministério da Educacéo - Universidade Federal da Grande Dourados

UF COIN - COORDENADORIA DE INFORMATICA

GD Secso de Atendimento

Universidade Federal
da Grande Dourados

AlteracOes, Duvidas, Sugestoes,

Reclamacodes e Utilizacao

Ajuda > SIGECAD Oferta > Contato
http://ajuda.ufgd.edu.br/artigo/389

Referente a todas as demandas (configuragdo de acesso ouduvidas ou sugestdes ou altera¢des/corre¢des ou problema) do
SIGECAD-Oferta, seranecessario o solicitante entrar em contato diretamente com Coordenadoria de Assuntos Académicos - CAAC, no
qual a mesma ird solucionar.

Se possivel envie para a CAAC por E-Mail, contendo as informacg@es abaixo. Pois todas estas informag6es serdo necessarias para que a

CAAC possa analisar o ocorrido:

® Print-Screan da tela;

® Relatando todos o passos realizado no SIGECAD-Oferta, antes de gerar a situagdo mencionado;
® A partir de quando passou a ocorre a situacdo mencionada;

® O nome completo do solicitante;

® Faculdae e curso, no qual o ocorre a situagdo mencionada;

Abaixo constam maiores informagdes sobre o contato na CAAC:
E-Mail:secac@ufgd.edu.br
Telefone: (67) 3410-2826 ou 3410-2825
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